
गैर-भेदभाव र पहुँच आवश्यकताहरूको बारेमा 
व्यक्तिहरूलाई जानकारी गराउने सूचना 

Mercy Health ले संघीय नागरिक अधिकार कानूनहरू पालना गर्दछ। हामी 
मानिसहरूलाई उनीहरूको जाति, रङ्ग, उनीहरू कहाँबाट आएका हुन्, उनीहरूको उमेर 
कति छ, उनीहरूमा अपाङ्गता छ कि छैन वा गर्भवती हुनु, यौन झुकाव र लैङ्गिक 
पहिचान जस्ता लिङ्गका आधारमा फरक व्यवहार गर्दैनौँ। 

हामी निःशुल्क सहयोग प्रदान गर्छौं ताकि सबैले बुझ्न सकून् र आफ्नो हेरचाहमा 
भाग लिन सकून्, जसमा समावेश छन्:

• साङ्केतिक भाषामा योग्य दोभाषेहरू 

• ठूला प्रिन्ट, अडियो वा डिजिटल ढाँचामा लिखित सामग्रीहरू 

• अन्य भाषाहरूमा मद्दत (जस्तै दोभाषे र लिखित अनुवादहरू) 

तपाईंलाई यी मध्ये कुनै पनि सेवा चाहिन्छ भने, कुनै पनि कर्मचारीलाई सोध्नुहोस् 
वा हामीलाई LanguageServices@mercy.com मा इमेल गर्नुहोस्।

तपाईंलाई कुनै चिन्ता छ वा तपाईंलाई लाग्छ कि Mercy Health ले तपाईंलाई 
आवश्यक सहयोग दिएन वा तपाईंसँग अनुचित व्यवहार गर्यो भने, तपाईं हाम्रो 
नागरिक अधिकार संयोजकलाई सम्पर्क गर्न सक्नुहुन्छ: 

इमेल: Section1557@bsmhealth.org 

फोन: 833-276-4571 (TTY: 711) 

ठेगाना: 4600 McAuley Pl., Suite 600 
 Cincinnati, OH 45242



तपाईं अमेरिकी स्वास्थ्य तथा मानव सेवा विभाग, नागरिक अधिकार 
कार्यालयलाई पनि सम्पर्क गर्न सक्नुहुन्छ: 

वेबसाइट: ocrportal.hhs.gov/ocr/portal/lobby.jsf 

मेल: 200 Independence Ave., SW 
 Room 509F, HHH Building 
 Washington, D.C. 20201 

फोन: 800-368-1019 (TTY: 800-537-7697) 

उजुरी फारामहरू hhs.gov/ocr/office/file/index.html मा उपलब्ध छन्। 

तपाईंले यो सूचना mercy.com मा अनलाइन पाउन सक्नुहुन्छ। 
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